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Los paradigmas de la tecnologia estan cambiando

Novedad en electrénica de vehiculos, controles y software




Novedad .. en sistemas de propulsion

Tecnologias de Celdas de
combustible competitivas en 2010




Crear el cambio de paradigma

Materiales avanzados

+ Rapido crecimiento
Telematica
+
+
Electrénica Mas Ganancias
incorporada,

Controles y Software

RIS

Propulsion Avanzada




Un negocio tradicional
+

Un nuevo paradigma

Ejemplo




VOLVO
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Central eléctrica delantera

Central eléctrica trasera
Motor

Nuevos mdédulos de control BEA
Médulos de control instalados
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Trasera

17



Configuracion
Diagnéstico
Registro datos

Insertar Sefias
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PROBLEMATICA DEL SECTOR

El sector del transporte se encuentra con la problematica de tener que
utilizar multiples programas para las distintas areas de la empresa debido a
la incapacidad de integracion de todas sus partes dentro de una Unica
herramienta. En él convergen gestiones tan distintas como el control del
trafico de los camiones, el mantenimiento de la flota, venta de servicios, y el
control financiero derivado de estas actividades.

| GESTION DEL SECTOR |

Los puntos esenciales a gestionar en las empresas de transporte son:

 Gestion de nuevas tecnologias: GPS y Cartografias Gestion de Consultas,
Ofertas y Pedidos de cliente Control de trafico, para optimizar el uso de los
recursos Gestién del personal, Bolsa de candidatos, empleados, etc.
Mantenimiento de Camiones, Remolques, etc.

» Gestion de Colaboradores y Proveedores

 Gestion de Siniestros, Retrasos, etc.

« Integracion financiera con todas las areas de la empresa
» Trazabilidad de toda la informacién necesaria: CMRs, Faxes Conductor,
Cliente, etc.
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Nuevas Tecnologias

Para la administracion de FLOTAS

Declaracién de politica ambiental

Conducimos nuestros negocios y operaciones
teniendo en cuenta su impacto ambiental.
Nuestra responsabilidad por el ambiente incluye
desde la construccién, mantenimiento y
operacion de nuestras instalaciones, hasta el
mantenimiento y operacién de nuestros
vehiculos y aviones y hasta la conservacion de
los recursos.

En un esfuerzo por mantener un papel de
liderazgo en la proteccién del ambiente,
evaluamos continuamente tecnologias
mejoradas y buscamos oportunidades para
mejorar el rendimiento ambiental. Todo nuestro
personal es responsable por la prevencion de la
contaminacion y por el cumplimiento de las
leyes y regulaciones ambientales aplicables.

Esta es una vision general de las estrategias de UP S para reducir
emisiones:

Aumentar la eficiencia de combustible de nuestros vehiculos y aviones.
Soportar y mantener nuestras flotas de combustible alternativo actual.
Experimentar con y activar nuevas tecnologias de flotas tales como vehiculos
eléctricos hibridos y vehiculos de celdas de combustible de hidrégeno.
Continuar con la prueba de nuevas tecnologias para nuestras instalaciones

incluyendo la solar, y la edlica y la distribuciéon de potencia.

Enfocarnos en la conservacion de energia en nuestras instalaciones.

Implementar tecnologias operativas que mejoren la eficiencia y reduzcan los
kildmetros recorridos.

Continuar tomando ventaja de nuestras redes integradas y de nuestras
capacidades inter modales, barco, tren, aviones y camiones.

Software avanzados de planeacién de rutas para minimizar los recorridos de
ruta.
Menos kilémetros recorridos reducen el gasto de combustible y las emisiones.
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Uso de combustible y emisiones
Como el precio del combustible continla aumentando, administrar el
consumo de combustible y las emisiones de gas de invernadero es una
oportunidad de negocio - uno que puede aumentar la viabilidad de nuestra
compaifiia a largo plazo.
Operamos una de las flotas de vehiculos de combustible alternativo mas
grande del mundo, mas de 1500 vehiculos a gas natural comprimido, gas
natural licuado, propano, celdas de combustible, eléctricos y eléctricos
hibridos.
Mover cerca de 15 millones de paquetes alrededor del mundo cada dia
requiere operar una flota terrestre y aérea inmensa.
Reducir las emisiones es una prioridad constante y un reto. Nuestro objetivo
a largo plazo es minimizar la dependencia de combustibles fosiles,
mejorando las eficiencias operacionales y utilizando tecnologias nuevas de

avanzada.

Flota UPS

Estrategia:

» Participar activamente en el avance y desarrollo de generaciones futuras de
vehiculos de entrega que reduzcan la dependencia en los combustibles fésiles
y reduzcan significativamente el consumo de combustible y las emisiones.
Aplicaciones practicas especificas:

A corto plazo, a medida que se retiren los vehiculos viejos, seran reemplazados
con vehiculos de bajas emisiones, eficientes en combustible.
A largo plazo, trabajar en la reduccion de la dependencia de combustibles
fésiles. Desde el 2000 se han hecho progresos significativos en administracion
del consumo de combustible. El éxito en esa area se atribuye a tres factores:

» Una malla intermodal sofisticada

» Nuevas tecnologias operacionales

« Activacion de tecnologias eficientes en combustible

Siguiente...
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| Flota UPS |

Caracteristicas de la flota

Sistema de Informacién Automotriz (AlS): El AIS de propiedad de UPS es una
matriz que notifica al mecanico cuando un vehiculo especifico debe recibir una
Inspeccion de Mantenimiento Preventivo. AIS elimina el tiempo perdido en
labores de planeacion de la reparacion, el inventario de partes de
mantenimiento y estima el uso de combustible, permitiendo a los ingenieros
monitorear tendencias y refinar constantemente los métodos y las
especificaciones.

Inspecciones de Mantenimiento Preventivo (IMP):

UPS mantiene su flota de entregas en la mejor condicién a través de IMP.
Sus mecénicos hacen IMPs basandose en informacion del AlS, tales como:
Kilometros recorridos

Dias de servicio y

Tipo de motor para cada vehiculo.

Siguiente...

El proceso de IMP es tan efectivo que otras compafiias han adoptado algunos
procedimientos.
El Grupo de Estudios Automotores de UPS redisefia las IMP para los vehiculos

de entrega. El proceso ha sido construido alrededor de las caracteristicas

individuales de la flota de entrega, dando a cada vehiculo su propia huella
digital, a través de:

Rigurosas pruebas de componentes

Analisis de ciclos de trabajo de tiempo real e

Investigaciones sobre toda la flota.
Siguiente...
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| Flota UPS (2) |

» Caracteristicas de la flota

» Sistema de Informacion Automotriz (AlS): El AIS de propiedad de UPS es una
matriz que notifica al mecanico cuando un vehiculo especifico debe recibir una
Inspeccion de Mantenimiento Preventivo. AlS elimina el tiempo perdido en
labores de planeacion de la reparacion, el inventario de partes de

mantenimiento y estima el uso de combustible, permitiendo a los ingenieros
monitorear tendencias y refinar constantemente los métodos y las
especificaciones.

Inspecciones de Mantenimiento Preventivo (IMP):

El grupo de estudio desarroll6 una matriz detallada de las caracteristicas del
vehiculo, incluyendo:

Tipo de motor

Grupo de vehiculos

Kilometros recorridos

Dias de servicio y

Siguiente...

Recomendaciones del fabricante sobre los cambios de aceite y otros tipos de
servicio al motor.

Este proceso permiti6 calibrar mas precisamente qué tan frecuentemente un
tipo de vehiculo necesita un cambio de aceite.

Este esfuerzo resulté en un ahorro neto de 330.000 cuartos de aceite anual.
($1.650.000.000)

Consumo de combustible

Hemos establecido la medida de consumo de galones de combustible por
paquete entregado para documentar el progreso de nuestra red terrestre en la
eficiencia de combustible.

Se calcula dividiendo el consumo de combustible total en tierra entre el nimero
de paquetes aéreos y terrestres dentro de los Estados Unidos.

El resultado demuestra nuestra habilidad para hacer eficientes los galones de
combustible utilizados en la entrega de paquetes.

El objetivo para el 2007 es disminuir los galones de combustible por paquete a
0.1008.

Siguiente...




InteLogistica:
Las nuevas tecnologias aplicadas al mundo del transporte
Victor Corominas
Director de operaciones (InteLogistica)
http://www.intelogistica.com

« El mercado del transporte de mercancias mueve muchos millones de euros
al afio y tiene un crecimiento mas elevado que el resto de sectores. Sin
embargo, se enfrenta a un problema muy importante: las tasas de viajes en
vacio. Entre el 15% y el 20% de las veces en que se envia un camién a un
punto con una mercancia, el camion vuelve vacio al origen, lo cual resulta
menos rentable.

« Estos retornos en vacio estan condicionados por diferentes factores: el
estacional —hay estaciones en que se exporta mas que en otras—, el
estructural —existen regiones que consumen y fabrican en proporciones
diferentes—y el coyuntural —cuando la oferta y la demanda no coinciden.
Este Gltimo motivo hace que los mercados digitales (e-marketplaces) tengan
sentido.

InteLogistica:

El sector del transporte en Espafia esta formado por un gran nimero de
empresas pequefias, que en la mayoria de los casos no tienen méas de cinco
vehiculos. Es un sector que recurre mucho a la subcontratacién cuando hay
excesos de trabajo. Por lo tanto, es un sector con mucha necesidad de
coordinaciéon y comunicacion porque en todo momento se buscan cargas y
se buscan camiones.

InteLogistica ha creado un mercado digital en el que los diferentes agentes
que acttan en el mundo del transporte pueden intercambiarse tanto cargas
como camiones de una manera mucho mas rapida que con los medios
tradicionales. InteLogistica saca provecho de ello cobrando una cuota a
todos sus clientes a cambio de una clave de acceso que les permite publicar
sus operaciones y consultar las operaciones publicadas.
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InteLogistica

» Como se trata de un sector tecnolégicamente muy poco evolucionado, en que
las nuevas tecnologias no estan nada introducidas, InteLogistica ha apostado
muy fuerte por la usabilidad del sitio web, a fin de que sea un sistema facil para
todos los usuarios. También dispone de un centro de atencién, por medio del
chat o del teléfono, que se encarga de formar a los usuarios, dar informacion y
resolver consultas.
InteLogistica también apuesta por la rapidez, para que las paginas se
descarguen de una manera agil y para que, ademas, haya filtros y sistemas de
alarma que permitan que el cliente reciba avisos cuando haya ofertas que
puedan interesarle. Dado que las operaciones en el mundo del transporte son
cuestion de horas mas que de dias, es imprescindible tener un volumen lo
suficientemente importante de informacién en el web para que los clientes
puedan sacar provecho de ello.
El moévil ha sido la verdadera revolucién tecnolégica en este sector porque
permite localizar a los chéferes en todo momento. Actualmente, InteLogistica
apuesta por las nuevas tecnologias y ofrece servicios de valor afiadido, como las
herramientas mas modernas de comunicacion y de localizacion de flotas (GPRS
y GSM).
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El APC ("Automatic Passenger Counter") es el contador de personas que se
encargara de contrastar la informacion de la gente que paga con la que
efectivamente sube. Podran detectar el fraude y aplicar sanciones al
operador del bus si sobrepasan un rango. "Pero ademas medira la gente que
baja, lo que posibilita medir la carga de los buses y saber cuanta gente va en
su interior. Asi podremos hacer gestion sobre la flota y ver como se comporta
a lo largo del dia y decidir, por ejemplo, agregar o quitar buses".

Una combinacion de hardware y software -al que han llamado AVL
("Automatic Vehicle Location" o "Localizacion Automatica del Vehiculo")-
permitira saber la posicion exacta del bus, si se ha desviado de su ruta, si
permanece mucho tiempo parado y la velocidad a la que anda. "Es mas que
un GPS, es una combinacion de varias tecnologias como odometros y
giréscopos. También habra software de sistema geografico (mapas virtuales)

y software de gestion de ruta“.

Los choferes tendran un sistema de identificacion que los habilitara para
conducir. Si el conductor no se identifica, la maquina no podra partir. "Pero
un chofer podria estar identificado como Juanito Pérez y una vez cumplido su
turno empiece otro haciéndose pasar por Pedrito Soto. Sin embargo,
existiran controles a los sistemas contables del operador del bus, quien
tendria que pagar dos sueldos, dos imposiciones, etc.", sefiala Luis Tapia.
Ademas existiran fiscalizadores que pediran la identificacion al chofer.
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